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Источники информации



Введение

Для сбора информации были
использованы встроенные
функции мессенджера Telegram, 

в интерфейсе программы для
ПК имеется возможность
выгрузки сообщений из
канала или паблика без
использования API.



В работе рассмотрена возможность использования результатов
автоматизированного анализа деструктивного контента телеграм каналов для
прогнозирования рисков развития саморазрушающего поведения у
пользователей. 

Для сбора информации использовались встроенные функции мессенджера
телеграм, для обработки данных была разработана система оценки
тональности и поиска сообщений по заданной теме. 

Исследование проводилось на примере анализа 269 каналов по 29 тематикам.

Пример 1



TG Stat

На первом шаге, были
отобраны каналы в Telegram, по
ключевым словам для каждой
категории, всего выбрано 269 
каналов, далее, с помощью
встроенной функции были
сохранены все сообщения из
этих каналов, итоговая база
представляет собой набор Json
файлов, разделенных на
категории. Для обработки
полученных файлов была
разработана система для
отбора сообщений по словарю
и подсчет по разным
категориям.



В ходе обработки отобранных json-файлов использовалась
python-библиотека pandas, которая предоставляет
специальные структуры данных и операции для
манипулирования числовыми таблицами и временными
рядами (в нашей задаче использовалась для чтения json-
файлов и работы с dataframe), а также модуль re, который
предоставляет определенные методы для регулярных
выражений (в данной задаче использовался такой метод
как re.split() для работы со словарями). 

Data collection

Сбор данных
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Обработка данных

На основе проанализированной информации 
были составлены словари по 9 категориям:

Категория 1. Суицид;
Категория 2. Кризисные состояния
Категория 3. Симптом суицидального 
поведения;
Категория 4. Факторы, приводящие к суициду;
Категория 5. Депрессия.
Категория 6. Апатия/грусть.
Категория 7. Факторы приводящие к 
депрессии.
Категория 8. Потеря Смысла жизни.
Категория 9. Аутоагрессия.

На этапе качественного анализа полученных
данных, мы посчитали объем деструктивного
контента для разных категорий каналов

В написанном скрипте отбираются сообщения 
пользователей, которые содержат слова из 
заданных терминологических словарей и по 
каждой категории подсчитывается общее 
количество и процент отобранных сообщений, а 
затем данная информация сохраняется в 
итоговый CSV файл. 



Обработка данных

Figure 1



Обработка данных

Из приведенной таблицы видно, 

что общий объём деструктивного
контента присутствует на каналах
всех категорий. В большей степени
(30%-54%) он представлен на
специализированных каналах
связанных с психологией, 

медициной, правом, а также на
каналах с разной тематикой: 

эзотерика, бизнес, стартапы, курсы, 

гайды, здоровье и фитнес. Большая
часть контента связана с описанием
различных факторов, которые
провоцируют дистресс и симптомов
депрессии, которая может стать
причиной возникновения
саморазрушающего поведения. 



Пример 2. Поиск информации о происшествиях

В проекте ешалась задача поиска
информации о происшествиях в
Санкт-Петербурге, так, были
отобраны тематические каналы, 

после чего была произведена
выгрузка информации и проведен
отбор тематических постов. 

Были отобраны все инциденты по
теме ДТП, угоны и пожары, с
последующим выделением
адресов происшествий, данный
кейс позволил построить карту
происшествий по данным из
социальных сетей, дополнив слой
данных из других источников.



Заключение

Современные социально-
психологические исследования
демонстрируют важность изучения
контента, выкладываемого в
социальных сетях, в связи с
возросшим количеством
аутодеструктивного поведения
среди современной молодежи и
влиянием информационной среды
на эмоционально-психологическое
состояние пользователей.
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